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Processo de Reclamação nº 944/2016 

Juiz-Árbitro: Juiz Poças Falcão 

RESUMO DA DECISÃO ARBITRAL 

 
LSPE (Lei dos Serviços Públicos Essenciais) – Excesso nos valores faturados – Registo 
de consumos excessivos – Contador – Ónus da prova de avaria – Verificação técnica 
do contador. 
 
Decisão: “(…)Julga--‐se, pelas razões apontadas, totalmente improcedente a ação e, 
em consequência, absolvem-se do pedido ambas as demandadas(...)”. 


